
ITE energy s.r.o, 
Za kaštieľom 3898/15                                                                     Názov e-shopu:    www.baterkypreclny.sk 
94901 Nitra    
Slovenská Republika  
IČO: 56512953    
 

Adresa pre odoslanie FORMULÁRU reklamácie a TOVARU: Spoločnosť ITE energy s. 

r. o., Za kaštieľom 3898/15 949 01 Nitra, SR 

 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

Vyplní zákazník: 

Číslo objednávky: Dátum objednávky: 

Kontaktné údaje:  

Meno a priezvisko: 

Adresa: 

e-mail: 

Telefón: 

IČO, DIČ: 

Reklamovaný tovar: 

 

Stručný popis chyby: 

 

 

Vyberte si preferovaný spôsob vybavenia reklamácie: 

o Tovar si prajem opraviť (ak je to možné) 

 

o Tovar si prajem vymeniť za rovnaký alebo iný (napíšte prosím ktorý): 

 

o Za tovar si prajem vrátiť peniaze na číslo môjho účtu, IBAN: 

 

 

Vyplní obchodník: 

Potvrdenie o prijatí reklamácie dňa (deň odovzdania reklamácie pošte): 

 

Lehota obchodníka na odstránenie vady je do 30 dní odo dňa vytknutia vady. 


